| Postanowienia ogdlne
1.Pobyt na terenie Osrodka oznacza znajomos¢ i akceptacje niniejszego regulaminu.
2.Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony jest wytgcznie pod opiekg oséb dorostych.

3.0soby nie zakwaterowane w Os$rodku, a przebywajgce w nim po godz. 22.00 zobowigzane sg do
jego natychmiastowego opuszczenia( Nie dotyczy gosci restauracji). Nie zgtoszenie w Recepcji
dodatkowej osoby nocujgcej w domku réwnoznaczne jest z dodatkowg optatg w wysokosci 100 zt/
doba.

4.Na terenie Osrodka zabrania sie prowadzenia wszelkiego handlu, hazardu, dziatarh promocyjnych i
reklamowych bez zgody Kierownika Osrodka.

5.Na terenie Osrodka zabrania sie organizacji imprez bez zgody Kierownika Osrodka.

Il Zasady zakwaterowania

1.Goscie mogg korzystac z zakwaterowania na terenie Osrodka: w domkach, domkach na wodzie i
apartamentach, na polu namiotowym i kempingowym, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem i
warunkami rezerwacji.

2.Doba hotelowa trwa od godz. 15.00 do godz. 11.00 dnia nastepnego.

3.Wszystkie osoby wjezdzajgce na teren Osrodka w celu skorzystania z miejsc noclegowych
zobowigzane sg do:

-dokonania meldunku na podstawie waznego dokumentu tozsamosci,
-wniesienia optat za pobyt w Osrodku wedtug rezerwacji i aktualnie obowigzujgcego cennika,

4.W godzinach od 21.00 do 6.00 rano recepcja jest nie czynna. Przyjazdy/odjazdy w tych godzinach
nalezy uzgadniac¢ indywidualnie z Recepcja.

5.Zastrzegamy sobie prawo odmowy zakwaterowania osobom:
-bedacym pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,
-ktére zachowujg sie agresywnie, w sposéb powszechnie uznany za wulgarny,

§Domki i apartamenty

1.Z chwilg przejecia kluczy do domku/apartamentu zameldowany Gos¢ staje sie osobg materialnie
odpowiedzialng za przedmioty oddane do uzytkowania. Zaraz po wejsciu, prosimy o sprawdzenie
faktycznego stanu wyposazenia zgodnie z Kartg inwentaryzacyjng. W przypadku stwierdzenia rdznic,
fakt ten nalezy zgtosi¢ personelowi Osrodka w ciggu pierwszej godziny pobytu. Za wszelkie
zauwazone i nie zgtoszone braki i usterki w wyposazeniu odpowiada aktualny najemca domku.

2. Koszty zniszczenia lub zabrudzenia przedmiotdéw za ktére odpowiedzialno$¢ finansowg ponosi
wyhajmujacy:

-komplet poscieli 100zt

-koc 50zt



-dywanik tazienkowy 50zt
-recznik duzy 30zt

-recznik maty 15 zt

-pranie tapicerki z kanapy 250zt

3.Zgubienie lub zniszczenie klucza przez Goscia skutkuje uiszczeniem przez niego optaty w wysokosci
100 zt lub dorobieniem go na wtasny koszt.

4.za Ztamanie klucza w zamku koszty naprawy ponosi gos¢ zameldowany w danej jednostce

5.Prosimy o zachowanie szczegdlnej starannosci zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie
opuszczania domku.

6.W domkach i apartamentach zabrania sie w szczegélnosci:
-palenia tytoniu, ozonizacja pokoju z dymu tytoniowego 500z, ktére pokrywa wynajmujgcy
-wynoszenia z domku przedmiotéw stanowigcych jego wyposazenie (np. meble, koce),
-pozostawiania bez nadzoru przewododw i urzadzen elektrycznych pod napieciem.
-uzywania otwartego ognia (Swiece itp.)

§pole namiotowe/kempingowe

1.Namioty i przyczepy kempingowe ustawia sie w miejscach specjalnie do tego wyznaczonych, po
dokonaniu meldunku w Recepcji i optaceniu pobytu.

2.Dla Gosci zameldowanych na polu namiotowym/kempingowym udostepnia sie ujecia wody,
oswietlenie, toalety i prysznice a korzystanie z nich jest bezptatne.

3.Na terenie pola namiotowego/ kempingowego w szczegdlnosci zabrania sie:
-kopania rowdw i dotéw,
-niszczenia roslinnosci, wycinania krzewoéw i drzew,

-niszczenia wyposazenia i urzadzen udostepnionych dla Gosci do uzytkowania.

Ill Rezygnacja

1. w przypadku rezygnacji z ustugi w terminie ponizej 21 dni przed planowanym
przyjazdem kwota ptacona na poczet rezerwacji nie podlega zwrotowi

2. w przypadku rezygnacji z ustugi w terminie powyzej 21 dni przed planowanym przyjazdem
zwracamy 100% zaliczki

3. rezygnacje z pobytu prosimy zgtasza¢ drogg maliowg na adres biuro@pajdamazur.pl lub
recepcja@pajdamazur.pl

4. zastrzegamy sobie termin 21 dni na rozpatrzenie rezygnacji i zwrot zaliczki

5. w przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego realizacji, osSrodek nie dokonuje zwrotu opfat
za poniesione $wiadczenia.

IV Przepisy porzadkowe
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1.Przebywanie na terenie Osrodka zobowigzuje do zachowywania sie w sposdb niezagrazajgcy
bezpieczenstwu: wtasnemu, innych Gosci oraz mieniu Osrodka.

2.Prosimy o zachowanie ciszy nocnej w godzinach od 23.00 do 06.00 rano.

3.Na terenie Osrodka Wypoczynkowego PAJDA MAZUR zabrania sie uzywania przenosnego sprzetu
nagtasniajacego zaktdcajgcego wypoczynek innym wczasowiczom.

4.0soby nieprzestrzegajgce regulaminu, zaktécajgce spokdj i porzgdek w Osrodku mogg zostaé z
niego usuniete bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania.

5.0gnisko rozpalamy tylko w miejscu do tego wyznaczonym. Odpady pozostawione po grillowaniu
nalezy zala¢ wodg i umiesci¢ we wskazanym przez pracownikéw Osrodka miejscu.

6.Apteczka pierwszej pomocy znajduje sie w Recepcji.

7.Szkody powstate z winy Gosci rozliczane sg na miejscu. W przypadku braku mozliwosci ustalenia
kosztu naprawy w chwili powstania szkody, dopuszcza sie dokonanie wyceny szkody w terminie 7 dni.
W tym przypadku nalezy sporzadzi¢ protokét zniszczen.

8.Bardzo prosimy o dbanie o czystosc i porzadek na terenie Osrodka. Ewentualne trwalsze
zabrudzenia lub usterki prosimy zgtaszac na biezgco personelowi Osrodka.

9.Przed opuszczeniem Osrodka winno sie posprzatac¢ zajmowane po sobie miejsce, a Smieci wynies¢
do rozstawionych konteneréw na odpady.

10.0srodek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zgubione przez Gosci na terenie
Osrodka.

11. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pojazd goscia i rzeczy pozostawione w pojezdzie

12. W przypadku uszkodzenia lub awarii pojazdu gos¢ zobowigzuje sie do usuniecia pojazdu z osrodka
w ciggu 48 godzin.

V. Plac zabaw
1.Plac zabaw przeznaczony jest dla dzieci w wieku od 2 do 15 lat.
2.Dzieci korzystajgce z placu zabaw muszg znajdowac sie pod opieka oséb dorostych.
3.Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadajg rodzice lub opiekunowie.
4.Na plac zabaw nie wolno wprowadzac zwierzgt domowych.

5.Na terenie osrodka gra w pitke (noing, koszykéwke, siatkdbwke) dozwolona jest
wyltgcznie na wyznaczonym terenie.

VI Pobyt ze zwierzeciem
1.Przyjazd ze zwierzeciem trzeba zgtosi¢ w recepcji i uisci¢ optate wedtug aktualnego cennika.
2. Kazde zwierze musi posiadac ksigzeczke zdrowia z aktualnymi szczepieniami i odrobaczeniem.

3. Zwierze na terenie Osrodka musi by¢ pod petng kontrolg wiasciciela. Zwierze moze przebywac w
jednostce mieszkalnej bez opieki nie dtuzej niz 1 godzine



4.Zwierze nie moze zaktdca¢ wypoczynku innych wczasowiczéw. Za pozostawienie zwierzecia w
jednostce mieszkalnej na dtuzej niz godzine i zaktécenie w ten sposdb pobytu innych gosci grozi
grzywna w wysokosci 500zt.

5.Zwierze nie mozna przyprowadzac na plac zabaw dzieciecych i na plaze.

6.W przypadku zanieczyszczenia przez zwierze domku lub terenu Osrodka wtasciciel zobowigzany jest
natychmiast usungé zanieczyszczenie.

7. Wiasciciel pokrywa koszty wszelkich szkdd spowodowanych przez swoje zwierze.

8. Koszty zniszczenia lub zabrudzenia przedmiotdéw za ktére odpowiedzialnos¢ finansowg ponosi
wiasciciel zwierzecia:

-komplet poscieli 100zt
-koc 50zt

-dywanik tazienkowy 50zt
-recznik duzy 30zt
-recznik maty 15 zt

-pranie tapicerki z kanapy 250zt

VIl Postanowienia konncowe

1.Goscie korzystajacy z ustug Osrodka zobowigzujg sie nie tylko przestrzega¢ postanowien niniejszego
regulaminu, ale réwniez przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz polecen kierownictwa i obstugi
Osrodka.

2.Wszelkie ewentualne reklamacje z tytutu nienalezycie $wiadczonych ustug nalezy zgtaszac
bezposrednio Kierownikowi Osrodka. Skargi wniesione po zakonczeniu $wiadczenia mogg nie zostaé
rozpatrzone.



